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� Je gebruikersnaam en wachtwoord zijn strikt 

persoonlijk. Daarom:

� Verander het wachtwoord onmiddellijk na je 

eerste login.

� Gebruik geen voor de hand liggende 

wachtwoorden.

� Wees hackers te slim af en beveilig je account

door je wachtwoord regelmatig te veranderen.

� Als eigenaar ben je zelf verantwoordelijk voor wat

er met je account gebeurt. Misbruik leidt dan ook

tot uitsluiting. 

� Voor vragen over je account kun je terecht op de

helpdesk & het DICT-onthaal (contactgegevens 

hierna).

� Ook voor alle andere ICT-problemen kun je voor 

hulp terecht bij de helpdesk.

brengt je

PRAKTISCH

DICT

Directie Informatie- en CommunicatieTechnologie

Campus Sterre

Krijgslaan 281 - Gebouw S9 - 9000 Gent

http://www.UGent.be/dict/

Helpdesk

E-mail: helpdesk@dict.UGent.be

Tel.: 09 264 47 47

http://helpdesk.UGent.be/

Bereikbaar: 

maandag t.e.m. vrijdag van 8.30 h tot 12 h

en van 13.30 h tot 16.30 h

DICT-onthaal

E-mail: onthaal@dict.UGent.be

Tel.: 09 264 47 45

Openingsuren: 

maandag t.e.m. vrijdag van 8.30 h tot 12 h

en van 13.30 h tot 16.30 h

Uitgegeven door: Directie Informatie- en CommunicatieTechnologie (DICT)

VU: Danny Schellemans - DICT - Krijgslaan 281 - 9000 Gent

Versie: juni 2007
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JE PERSOONLIJKE

ACCOUNT EN WAT 

JE ERMEE KUNT DOEN 

Online leeromgeving

Je hebt toegang tot 'Minerva' op:

https://minerva.UGent.be/.

E-mail

Je krijgt een eigen e-mailadres toegewezen

(jouw.naam@UGent.be). Dat is toegankelijk via een

standaard mail client of via webmail op:

https://mail.UGent.be/.

Software

Je kunt gebruikmaken van tientallen softwarepakket-

ten op https://athena.UGent.be/.

World Wide Web

Je hebt razendsnelle toegang tot het internet. En

met je account krijg je naast de voorbehouden stuk-

ken van het universitaire netwerk van UGent ook toe-

gang tot het Belgische onderzoeksnetwerk BELNET.

Je kunt ook zelf webpagina's ontwikkelen & publiceren.

Persoonlijke schijfruimte

Je krijgt persoonlijke schijfruimte op de centrale ser-

vers voor de opslag van e-mailberichten en andere

bestanden.

Pc-zalen

Er staan meer dan 1500 pc's met printmogelijkhe-

den opgesteld in 50 pc-klassen en bibliotheken.

Notebook

Je kunt een volledig geconfigureerde notebook aan-

schaffen tegen een zeer scherpe prijs. 

Zie http://helpdesk.UGent.be/notebook/.

WE ZIJN ER VOOR JOU

Als student heb je hoogstwaarschijnlijk

een e-mailadres en surf je vlot op het

internet. Misschien ben je zelfs de

trotse bezitter van een eigen website

of weblog. UGent en meer specifiek

DICT helpt je ook online aan de univer-

siteit. 

Wat is DICT?

DICT staat voor 'Directie Informatie- en Communicatie-

Technologie'. DICT zorgt voor het beleid en de prakti-

sche uitvoering van het informatica- en telematicabe-

leid van de Universiteit Gent. 

Wat doet DICT?

De doelstelling is eenvoudig: studenten en medewer-

kers van de Universiteit Gent vlot met elkaar en met

de rest van de (academische) wereld laten communi-

ceren. Daarnaast stelt DICT software en allerlei infor-

maticatoepassingen (applicaties) ter beschikking en

zorgt voor de aangepaste informatica-infrastructuur

(pc's, printers, netwerken…).

HOE GERAAK JE ONLINE 

BIJ UGENT? 

Wanneer je je inschrijft als voltijds stu-

dent, uitwisselingsstudent of open uni-

versiteitsstudent, ben je automatisch

online.

Automatisch? 

Ja, je hoeft helemaal niets te doen. Je schrijft je in en

je krijgt je accountgegevens.

Accountgegevens?

Dat zijn je e-mailadres (van de universiteit), je gebrui-

kersnaam en je wachtwoord. Die laatste twee vormen

samen je persoonlijke account. 

Wat kost dat?

Deze diensten zijn gratis.

Geen voorwaarden dus?

Toch wel. Bij de inschrijving heb je je akkoord verklaard

met de regels voor het goede gebruik van het univer-

sitaire netwerk. Die vind je op de website van de uni-

versiteit. 

Hoe geraak ik binnen op dat universitaire netwerk?

Bevind je je op een van de campussen, dan log je in via

een pc in een van de talrijke pc-klassen. Maar dat kan

evengoed via het internet op je pc thuis of op kot.

Vertel verder…

Een deel van het universitaire netwerk is vrij toeganke-

lijk, maar niet alles. Interne UGent-informatie, bijvoor-

beeld, is enkel beschikbaar nadat je je hebt aangemeld

met je gebruikersnaam en wachtwoord dus.

Wat kan ik verder doen met mijn account? 

Een overzicht van de verschillende faciliteiten vind je op

http://helpdesk.UGent.be/online/. 
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